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ABSTRAK

PERLINDUNGAN HUKUM BAGI PELAKU USAHA ONLINE ATAS
TINDAKAN HIT AND RUN DITINJAU DARI PERSPEKTIF HUKUM
PIDANA

Penelitian ini bertujuan untuk (1) mengetahui bentuk perlindungan hukum dan
pertanggungjawaban pidana bagi konsumen yang melakukan tindakan hit and
run terhadap pelaku usaha online shop, (2) mengetahui akibat hukum terhadap
konsumen vyang tidak memiliki iktikad baik berupa tidak melakukan
pembayaran terhadap barang yang sudah di pesan dalam sistem free order
(PO). Jenis penelitian ini adalah penelitian hukum empiris dalam bentuk
deskriptif. Jenis data penelitian ini adalah data primer dan skunder.
Pengumpulan dan analisis data pada penelitian ini dilakukan secara deskriptif
kualitatif. Berdasrakan hasil penelitian ini dapat diketahui bahwa bentuk
perlindungan hukum bagi pelaku usaha online atas tindakan hit and run adalah
perlindungan hukum preventif dan perlindungan hukum refresif. Sedangkan
jenis sanksi bagi pelaku tindakan hit and run adalah sanksi administratif, sanksi
pidana pokok, dan sanksi pidana tambahan. Kemudian, akibat hukum terhadap
konsumen yang tidak melakukan iktikad baik dalam transaksi jual beli yaitu (1)
menimbulkan tanggungjawab mutlak (strict liability) terhadap kerugian yang
dialami pelaku usaha, (2) menimbulkan gugatan ganti kerugian dari pelaku
usaha, (3) menimbulkan tuntututan pidana berdasarkan ketentuan pidana pada
UU ITE, BAB 13 UUPK dan/atau ketentuan pidana dalam KUHP.
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